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OBIECTIVE:

· Dezvoltarea capacităţii studentului de a înţelege mecanismele funcţionării întreprinderii prin prisma proceselor. Furnizarea cunoştinţelor necesare pentru  managementul unei afaceri virtuale, mai ales în domeniul luării deciziilor bazate pe datele furnizate de sistemele informatice.
· Studentii vor asimila cunoştinţele necesare pentru construirea modelelor de procese si verificarea acestora.
· Studentii vor asimila cunoştinţele necesare pentru luarea deciziilor manageriale prin intermediul simularii proceselor din cadrul intreprinderilor virtuale.
· Crearea de condiţii pentru cercetarea ştiinţifică a studenţilor. Se va realiza prin implicarea acestora în cercetările referitoare la sistemele decision-aware şi prin implicarea ȋn realizarea unor experimente legate de construirea modelelor decizionale;

CONTINUT:

Activităţile aferente disciplinei se desfăşoară astfel: 
1. Metode şi tehnici decizionale, 
2. Modelarea şi analiza deciziilor, 
3. Sisteme de asistare a deciziilor economice, sistemele decision-aware,
4. Luarea deciziilor bazată pe ieşirile sistemelor MIS,

5. Modelarea proceselor de afaceri, 
6. Notații folosite ȋn reprezentarea modelelor proceselor de afaceri (YAWL, BPMN, EPC),

7. Simulari bazate pe modele ale proceselor de afaceri (folosind instrumentul Protos),
8. Folosirea unui sistem process-aware,

9. Procesul decizional pentru decizia contractării unui credit cu implicarea unui expert din economia reală,

10. Modelarea procesului decizional sub forma unui proces de afaceri,

11. Proiectarea experimentelor ştiințifice,

12. Realizarea unui experiment pentru a răspunde ȋntrebării: „ce notație de modelare este cea mai potrivită pentru a reprezenta un workflow decizional?”,
13. Prezentarea proiectelor realizate de studenţi cu evaluare încrucişată.

Aspectele teoretice sunt susţinute de aplicarea imediată a acestora în cadrul modelelor şȋ implementărilor dezvoltate.
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